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NJOFTIM PER VEND TE LIRE PUNE

Balkan Finance Investment Group, BALFIN Group, &shté njé nga grupet mé té suksesshme té investimit né rajonin e
Ballkanit Peréndimor. Aktivitetet e Grupit Balfin pérfshijné zhvillimin dhe menaxhimin e pasurive té paluajtshme,
biznesin retail, banking-un, industriné minerare, turizmin, energjitikén, logjistikén, etj,

TIRANA BANK, njé nga bankat kryesore né Shqipéri dhe anétare e Balfin Group, mirépret kandidaté dinamik té ciléve iu
pélgen marrédhénia me klientét dhe sfidat pér t'iu bashkuar Degés Vloré né pozicionin:

Pérkufizimi i pozicionit:

Specialisti i Marrédhénieve me Individét mirémban dhe rrit marrédhéniet me klientét e protofolit ekzistues dhe né té
njéjtén kohé zhvillon marrédhéniet me klienté té rinj.

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Zhvillon biznesin me klientét individé né pérputhje me objektivat e degés dhe bankés;

Menaxhon dhe zhvillon portofolin pérkatés sé klientéve;

Menaxhon kredité me probleme pér portofolin pérkatés;

Térheq klienté té rinj, menaxhon marrédhéniet me klientét dhe identifikon mundésité pér té penetruar né tregun

lokal duke identifikuar nevojat e klientéve dhe duke iu dhéné atyre informacion e duhur mbi krediné pér

kombinimin sa mé té miré té¢ mundshém té produkteve pér secilin prej klientéve;

e  Promovon imazhin e bankés né rrethin e tij/saj shogéror dhe até profesional;

e  Promovon produktet dhe shérbimet e bankés, negocion kushtet me té cilat do t'i ofrohen klientit brenda limiteve
té lejuara pé teé siguruar shitje té krygézuar dhe té thelluar té produkteve;

e  Eshte pérgjegjés pér paraqgitjen dinjitoze té degés né tregun bankar pér individét;

e Vepron né pérputhshméri me progedurat dhe rregulloret né fugi té bankés dhe direktivave té Bankes sé

Shqipériseg;

Kompetencat / aftésité e kérkuara:

e  Diplomé universitare né Ekonomi ose fushé té ngjashme;

e  Minimumi 3 vite eksperiencé né sektorin bankar, e preferueshme né pozicione té ngjashme;

o Aftésité shkélgyera komunikuese dhe negociuese;

o Té keté aftési té forta gjykuese né kredidhénie me aftési té t&€ menduarit né ményré kreative dhe fleksibél;
e Téjetéiafté té punojé nén presion dhe té arrijé afatet kohore;

e  Njohuri té shkélgyera shkruese dhe verbale té€ gjuhés angleze;

e  Njohuri shumé té mira té programeve Microsoft Office;

Kandidatét e interesuar mund té dérgojné njé CV brenda datés 10 mars 2021 né kété Link .

Ju lutem kini prarasysh gé vetém personat gé plotésojné kriteret e sipérpérmendura do té kontaktohen.

Tirana Bank déshiron té véré né vémendjen e kandidatéve té interesuar se ¢do informacion qé do té paragesin lidhur me shprehjen e interesit té tyre
pér sa mé sipér, do té trajtohet me njé nivel sigurie t€ standardeve mé té larta né pérputhje té ploté me parashikimet e ligjit nr.9887 date 10.03.2008
"Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” dhe aktet nénligjore té€ nxjerra né zbatim té tij. Gjithashtu, me dhénien e kétij informacioni, kandidati i interesuar
deklaron dhe jep miratimin e tij pér procesimin e métejshém té té dhénave personale t€ tij nga ana e Tirana Bank vetém pér pérdorim té brendshém té
bankés dhe vetém pér géllimin pér té cilin ai ka deklaruar vullnetarisht kéto té dhéna


https://tiranabank.zohorecruit.eu/jobs/Careers/36594000000371027/Relationship-Officer-for-Individuals?source=CareerSite

